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Plan Nacional de Inclusion Digital en Bibliotecas Populares

Justificacion y Relevancia

Este Plan tiene por eje central propender al mejoramiento y transformacion de los
servicios que prestan las bibliotecas populares previendo para ello acciones de
adecuacion tecnologica a las demandas de futuro.

Las bibliotecas populares representan el resultado de un trabajo conjunto entre el
Estado y las organizaciones sociales que, a lo largo de una historia de casi ciento
cuarenta afios, construyeron un espacio publico de encuentro, creacion y transmisiéon de
cultura trascendiendo su objeto fundacional - de difundir el acceso y disfrute a la
lectura - para erigirse en un formidable motor de inclusion social y construccion de
identidad.

El vertiginoso desarrollo de las tecnologias de la comunicacion y de la informéatica - en
un proceso convergente durante los 80s y los 90s - ha impactado en las estructuras
sociales, econO6micas y politicas en los paises que adoptaron la sociedad

del conocimiento como esquema de desarrollo sostenible.

Los cambios impulsados por las TIC se basan en el aumento de los flujos de informacién,
la mayor capacidad de procesamiento computacional, la digitalizacion de las redes de
telecomunicacion y disminucion de los precios de acceso y distribucion de informacion,
entre otros factores. Dichos cambios, afectan centralmente el modo de organizacion
productiva de las empresas - en la distribuciéon de bienes y servicios - y de las
administraciones gubernamentales - en la soluciéon de tramites a distancia - y en la
organizacion social a través de redes que vinculan a personas de diferentes lugares del
mundo.

La importancia de las TIC como herramienta del cambio plantea la necesidad de
acciones concretas, por parte de las organizaciones publicas, orientadas a configurar y
promover la inclusién social por la via del acceso a la Informacion y el Conocimiento.
Las politicas publicas deben afrontar los desafios sociales que le plantea la sociedad
transformada en parte por el impacto tecnolégico, los cuales se fundan en el modo de
fomentar la creacion de empleo, la solidaridad social, la igualdad de oportunidades
haciendo hincapié en el acceso y la formacién masiva en tecnologias de la informacién y
la preservacion de la diversidad de ideas e idiomas y particularidades culturales locales.
El uso intensivo de las TIC y la aparicion del paradigma de la Sociedad de la
Informacion, alentd a la Organizacion de la Naciones Unidas, a través de su Asamblea, a
dictar la Resolucion 518 de diciembre de 2001 convocando a realizar la Cumbre Mundial
de la Sociedad de la Informacién y encargd a la Unién Internacional de
Telecomunicaciones la organizacién de la misma. Esta Cumbre se realiz6 en dos fases,
la primera fase de la CMSI, se llevé a cabo desde el 10 al 12 de diciembre de 2003 en
Ginebra - donde se aprobo6 la Declaracién Politica y el Plan de Accion - y la segunda fase
desde el 16 al 18 de noviembre de 2005 en Tunez donde se aprobé el Compromiso de
Tunez.

Los paises signatarios de la “Declaracion Politica de Ginebra” se comprometieron a
desplegar una infraestructura para la sociedad de la informacion “favoreciendo el
establecimiento de puntos de acceso publico a las TIC en lugares como oficinas de
correos, escuelas, bibliotecas y archivos...”*. Por otra parte estos paises visualizaron que
“un dominio publico rico es un factor esencial del crecimiento de la sociedad de la
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informacion” por lo que debe ser facilmente accesible y, para esto, se debe “fortalecer
las instituciones publicas tales como bibliotecas y archivos....””?

Por ultimo en el Plan de accidn aprobado en Ginebra se establecieron metas sobre la
base de los objetivos de desarrollo acordados internacionalmente, entre ellos, los que
figuran en la Declaracién del Milenio, y que deben alcanzarse antes de 2015 instando a
los paises a que cuando elaboren sus propias estrategias prevean “utilizar las TIC para
conectar bibliotecas publicas, centros culturales, museos, oficinas de correos y
archivos”?.

Conclusion: la Cumbre Mundial de la Sociedad de la Informacion reconoce a las
bibliotecas como un espacio publico indispensable para la construccion de la Sociedad
de la Informacion obligandose a los paises signatarios - en armonia con sus respectivos
planes estratégicos - a brindarles conectividad y, agregamos nosotros, a implementar
planes de educacion y capacitacion en el uso de las TIC para dejar de ser consumidores
pasivos de contenidos y transformarnos en productores de contenidos socialmente
significativos, Unico camino para la construccion de la Sociedad del Conocimiento.

La Red de Bibliotecas Populares de Argentina se afianzard mediante la unificacion de
software, formatos y criterios de procesamiento y recuperacion de datos e informacion
bibliografica y multimedia, posibilitAndose asi su integracion a otras redes nacionales y
regionales y la cooperacion en la solucion de problemas comunes entre ellas.

Resulta indispensable que las bibliotecas populares puedan brindar acceso a la
informacién a través de las tecnologias apropiadas, superando las diferencias locales y
regionales y promoviendo la apropiacién critica de los usuarios desde la diversidad.

Objetivo General

Promover la integracién de las bibliotecas populares a redes publicas y privadas de
informacién, en vistas a su consolidacion como espacios de acceso, inclusion digital y
produccién de contenidos socialmente significativos.

Objetivos Especificos

e Fomentar la dotacion a las bibliotecas populares de equipamiento informatico
adecuado, software de gestién, e Internet de banda ancha a fin de promover y
facilitar el acceso igualitario a la informacion, a través de las tecnologias
adecuadas.

e Brindar apoyo econdémico y asistencia técnica a las bibliotecas populares para la
realizacion de Proyectos de Capacitacion en TIC orientados a promover la inclusion
digital de sus usuarios.

e Promover la migracion del actual sistema de gestién bibliotecaria SIGEBI por una
plataforma que se adecue a las nuevas tecnologias.

e Brindar asistencia técnica bibliotecoldgica e informatica a las bibliotecas populares
destinada a la mejora en la implementacion y/o uso de los Sistemas de Gestién
Bibliotecaria.

¢ Ampliar los servicios que se brindan a las bibliotecas popularesa través del Portal de
la CONABIP.

e Promover la creacion del Catalogo Unificado de las Bibliotecas Populares
Argentinas.
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e Favorecer la creacién y desarrollo de un Sistema Federal de Bibliotecas e
Informacién, articulando la red de bibliotecas populares a otras redes de bibliotecas
e informacion existentes en la Republica Argentina, en vistas a integrarse a un
Sistema Regional en el ambito del MERCOSUR.

Lineas de Accién

v' Realizacion del Mapa de Conectividad y Costos Asociados de las bibliotecas
populares en todo el territorio nacional, con el fin de relevar y precisar la viabilidad
de brindar acceso a Internet de banda ancha a cada biblioteca.

v" Realizacion de un Programa de implementacion selectiva acorde al relevamiento
efectuado y a las conclusiones arribadas en la Linea de Accion |. Elaboracion de
acuerdos y convenios con Organismos y entidades publicas y privadas.

v" Por los mecanismos de contratacion que correspondan, solicitar cotizacién a los
grandes proveedores de acceso a Internet que ofrecen cobertura nacional (Arnet de
Telecom y Speedy de Telefonica) para todo el Plan de Inclusion Digital en
bibliotecas populares, invitandolos a fin de que per-se y con acuerdos de
proveedores locales presenten una oferta que cubra todo el territorio Nacional.

v' Presentacion del presente Plan de Inclusion Digital ante el “Fondo Fiduciario del
Servicio Universal de Telecomunicaciones”, aprobado por el Anexo Ill del Decreto
764/00, para su inclusion en el plan de subsidios, a través de la Secretaria de
Comunicaciones de la Nacion.

v" En coordinacion con el avance de las anteriores lineas de accion, arbitrar los medios
para otorgar Subsidios a bibliotecas populares para Equipamiento Tecnoldgico que
soporte los requerimientos de la conexién por banda ancha, a fin de facilitar:

v' La transmision de datos (transferencia de informacion digital para y entre las
bibliotecas);

v El intercambio, envio, retransmision de video y audio;

v La transferencia y recepcion de grandes cantidades de informacion: Libro Digital;

v' El desarrollo y aplicacion de plataformas de aprendizaje a distancia (e-
learning);

v Las salas de videoconferencia (reuniones y conferencias virtuales para
programas de capacitacion, fortalecimiento institucional y desarrollo de buenas
practicas);

Los servicios de telefonia IP y otros servicios de valor agregado.

Migracion del actual sistema de gestidon bibliotecaria SIGEBI hacia una plataforma

que se adecue a las nuevas tecnologias.

v' Ampliacién de la infraestructura de red de la CONABIP con el objetivo de alojar el

Portal web.

Traspaso del Portal web existente a la nueva infraestructura de red de la CONABIP.

Incorporaciéon de nuevos servicios web al Portal de la CONABIP (mddulos de

capacitacién a distancia, tutoriales, foros de intercambio, correo electrénico para

las bibliotecas populares con unificacién en el dominio conabip.gov.ar, consultas de
estado de tramite de las bibliotecas populares en el Sistema de Legajo Activo de las
bibliotecas populares -SILABIP-).

v" Unificacién de los catalogos e inventarios de obras de las bibliotecas populares en
un Catalogo de las bibliotecas populares Argentinas que se publicar4 dentro del
portal de la CONABIP.

v’ Consolidacion del Area de Servicios Bibliotecoldgicos orientada a brindar
asesoramiento a las bibliotecas populares; producir informaciéon estadistica y bases
de datos sobre los servicios brindados por las bibliotecas populares en este campo;
establecer contacto con organismos e instituciones para la realizacion de convenios
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0 acuerdos de asistencia técnica o colaboracion, brindar soporte técnico sobre el uso
de software de gestion bibliotecaria.

Realizacion de Convocatorias a presentacién de proyectos destinados a la
Capacitacion en TIC en las bibliotecas populares. Evaluacion y Otorgamiento de
subsidios a los proyectos aprobados.

Continuacion del Foro de Seguimiento Informatico con participacién de Delegados de
la Junta representativa de bibliotecas populares ante la CONABIP.

Realizacion de Encuentros Nacionales, Latinoamericanos e Iberoamericanos de Redes
de Informacion.



