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Curso virtual: Introduccién al sistema DigiBepé

Clase 9: Informes

Para llevar a cabo una buena gestién dentro de la biblioteca es muy importante conocer los
movimientos habituales, la cantidad de préstamos de los distintos items, en qué horarios hay mas
circulacion, qué usuarios utiliza mas la biblioteca, etc. Para esto DigiBepé nos ofrece el médulo
Informes, donde podremos realizar distintos tipos de estadisticas que luego nos permitira tomar

decisiones para mejorar los servicios.

Modulo de Informes

Como ya mencionamos DigiBepé permite realizar estadisticas de todos los movimientos que se
generen en la biblioteca; lo importante a aclarar es que para obtener una buena estadistica, es
importante cargar toda la informacion relevante. Es decir, no podremos hacer estadisticas de
usuarios si no tenemos cargados los socios en el sistema. O bien, no podremos sacar un informe

de cantidad de socios Femenino y Masculino, si no cargamos este dato al ingresar el socio.

Para ingresar hacemos clic en Informes, y nos aparecera la siguiente pantalla:

5 = Ingrese el ndmero de carné del usuario o parte de su apellido:
L]
@l DIGlBEPE Enviar

Préstamo | Devolucion  Buscar en el catalogo

Inicio » Informes

Informes

Informes guiados

* Asistente de informes guiados

Listas principales

# Usuarios con mas préstamos

e Crear nuevo

e Utilizar guardados

® Crear a partir de SQL
Diccionario de informes

e ‘er diccionario

Asistentes de estadisticas

* Adguisiciones

* Usuarios

e Catalogo

¢ Circulacidn

e Publicaciones periddicas
* Reservas

English = Espaiiol

® |tems mas prestados

Inactivo

+ Usuarios que no han pedido prestado
® |tems nunca prestados

Otro

» items perdidos

* Catalogo por tipo de item

* Tiempo de préstamo promedio

» Esguema de base de datos de Koha
» Biblioteca de informes Koha
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Veamos ahora quizas los que utilizaremos habitualmente, ya que son informes que vienen por

defecto en cada DigiBepé y tratan de abarcar los informes generales para cada biblioteca. Dentro

del apartado Informes guiados, hacer clic en Utilizar guardados.

+ MNuevo informe -

Informes guardados

Todo Accounts Acquisitions Catalog Circulation Fatrons
ID - Mombre de informe Tipo ¢ Grupo ¢  Subgrupo = Motas ¢ Autor ¢ Fecha de creacion ¢+ Piblica ¢+ Resultados guardados #
2 Informe cobradores 1 (ay 20120812 MNo Aeeiones v
3 Informe cobradores (TODOS) 1 0y 2012-08-12 No
4 Inventario de libros 1 (0) 20120812 No
5 Inventario general 1 ()] 2012-08-12 MNo
6 Informe cuotas cobradas 1 0y 2012-08-13 No
7 Listado de material prestado 1 (0) 2012-08-13 No
8 Socios 1 0y 2012-08-13 MNo
2] Material catalogado por fecha de carga (o) 2012-08-13 MNo
10 | Material segun signatura 1 (0) 2012-08-13 No
12 |Socios deudores ay 20120813 MNo Acciones T
13 | Circulacion por mes 1 Modificar el mes | (0) 2012-08-13 No AR
14 | Total de movimientos de circulacion 1 (0) 2012-08-13 No -_:Mi.-;; =
15 | Listado de morosos por rango de fechas |1 ()] 2012-08-13 No :
16 |Libro de socios 1 (0) 2012-08-13 No
28 | Prestamo vencido 1 (0) 2015-01-15 No
30 |imagen 1 0y 2015-01-22 No
31 |Autor 1 (1)} 2015-04-23 MNo
Nos encontramos con un listado de informes de distintos tipos: catalogo de libros, socios, cuotas,
circulacion, etc.
Para ingresar al informe que nos interesa, debemos hacer clic en Acciones - Ejecutar.
ID = Nombre de informe Tipo ¢ Grupo ¢ Subgrupo # Notas = Autor 4 E?::;;g: ¢ |Piblica ¢ F;i‘?‘f':;:gg: £
2 Informe cobradores 1 (0) 2012-08-12 No Acciones v
3 Informe cobraderes (TODOS) 1 () 2012-08-12 No Acciones v
4 Inventario de libros 1 m 20120812 Mo s .-
¥ |5 Inventario general 1 m 20120812 No Arciones v
6 Informe cuotas cobradas 1 ] 20120813 No Q Mostrar
7 Listado de material prestado 1 ) 2012-08-13 No # Editar
8 Socios 1 o 2012-08-13 No W Duplicar
] lcv‘lf:tge;lrial catalogado por fecha de 1 (0) 2012-08-13 No
10 | Material segin signatura 1 (0) 2012-08-13 No | © Planificacion |
12 |Socios deudores 1 (0) 2012-08-13 No % Borrar
13 |Circulacion por mes 1 Modificarel | (0) 2012-08-13 No s
mes —
14 | Total de movimientos de circulacion |1 ] 2012-08-13 Mo Acciones v
15 | Listado de morosos por rango de 1 ] 20120813 No Arciones v
fechas B
16 lihm de sncine 1 i 0130817 hiny T
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Inventario general

En numero total de filas que coinciden con la buisqueda (no limitada) es 178
SELECT items.barcode as inventario, biblioc.author as autor, biblio.title as titulo, biblicitems.isbn as isbn, biblicitems.publishercode as editor, biblio.copyrigl
Filas por pagina: 20 v

o B B b = >

inventario autor titulo isbn editor fecha signatura
Diccionario del pensamiento cientifico 9739507366531 Biblos 2009
CORDOBA cuenta 9789876021456 Comunicarte 2010

X% Bombara, Paula Ciencia y superherces 9789876293471 Sigle Veintiuno 2014

KHHAX Madres de Plaza de Mayo Historia de las Madres de Plaza de Mayo 9789879961094 Madres de Plaza de Maye | 2010

HAKNK Grass, Ginter Pelande la cebolla 9789870407409 Alfaguara 2008

XXX Cdrdoba cuenta 9789876021456 Comunicarte 2010

1 Guia YPF : Litoral 9789872946050 YPF 2015 |913(821/822)(036)

2 Vilas, Carlos Maria El poder y la politica 9789876911337 Bibles 2013 |32

3 Cantamutto, Francisco J. |Economia politica de la convertibilidad 9789876144223 Capital intelectual 2013

4 Galasso, Morberto Don Hipdlito 9739876843225 Colihue 2013

5 Valke, Marcelo Pedagegia de la desmemoria 9789507544040 Pefia Lillo | Continente 2013 |94(82)

6 Baschetti, Roberto La viclencia oligarquica antipercnista entre 1951 y 1964 9789500520799 Corregidor 2013

T Jauretche, Arturo Enfoques para un estudio de la realidad nacional 9739500520829 Corregidor 2013

8 Luro de Podestd, Clelia  Jerdnimo Obispo, un hombre entre los hombres 9739876910040 Fabro 201

9 Scalabrini Ortiz, Radl Vigencia de las ideas de Radl Scalabrini Ortiz 9789871677387 Fabro 2013 |32(82)

10 Ferrer, Aldo Historia de |a globalizacién 9789505579709 (v. 1) | 9789505579716 (v. 2) | Fondo de Cultura Econémica [2013 |339(91)

1" Torres, Camilo El suefio de Camilo 9739872428693 Luxemburg 2010 |923Torres, Camilo

12 Eisenstaedt, Eva Padres de Plaza de mayo 9789871307975 Marea 2014

13 Zaiat, Alfredo Eccnomia a contramano 9789504930150 Planeta 2012

14 Vifias, David De los mentenercs a los anarquistas 9789871240890 Santiage Arcos editor 2014

Bajar el informe: | Texto separado por comas ¥ || Bajar

En este caso, seleccionamos Informe general, alli podremos ver todo el material cargado en el

sistema, ya sea libros, cds, revistas, etc.

Tenemos dos opciones:
e visualizar el informe en la pantalla, que nos mostrara los resultados en hojas de 20.

e 0 bien, tenemos la opcidn de descargar el informe en un Excel y luego realizar diferentes
operaciones sobre esos datos, como por ejemplo: calcular porcentajes, graficos, tablas,
etc.

Para esta segunda opcion, seleccionamos Bajar, esta opcion se utiliza si tenemos en nuestra
computadora el Libre Office instalado. Si en la biblioteca utilizamos el Excel de Microsoft Office,

primero debemos descargar el informe y luego abrir el programa para poder visualizarlo.
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Veamos ahora otros informes de DigiBepé, sencillos de utilizar. Para este curso basico sélo

veremos los siguientes informes:
e Usuarios con mas préstamos
e [tems mas prestados
e Usuarios que no han pedido prestado

e [tems nunca prestados

Usuarios con mas préstamos

Este informe, que se encuentra en Listas principales sdlo listara los socios que tengan mas
préstamos. El software nos permite definir los parametros (fechas, item, categoria de socios, etc.)

entre los cuales queremos conseguir la informacion.

Usuarios con mas préstamos

'FEChadE 01/08/2007 wF  Para: 310812017 E|
préstamo de:

Fecha de Para:
devolucion desde: = =
Biblioteca: Cualquier biblioteca -
Tipo deitem: cyalquiertipo de item -

Categoriade  Cualquier codigo de categoria
usuario:

Limitara: 5 -

Por:

Salida

\er en el
navegador:

Guardar en

archivo:
Enviar

Minguno -

L

HNombre; Exportar

En una aplicacion: c3Y - Separador; ; -
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Fecha de préstamo: se coloca la fecha deseada, es decir, el periodo que nos interesa.
Biblioteca, Tipo de item y Categoria de socio: estos se pueden dejar como aparecen.
Limitar a: es la cantidad total de socios que pueden aparecer cuando hacemos el listado
Por: se configura por biblioteca, categoria, o simplemente ninguno.

Ver en el navegador: veremos los resultados en la pantalla (para esta clase optamos por esta

opcion)

Guardar en archivo: permite guardar los resultados en un archivo, donde los distintos campos

estaran delimitados por coma, lo guarda directamente en Excel.

Una vez que hemos delimitado los campos, hacemos clic en Enviar y nos arrojara los siguientes

resultados:
Usuarios con mas préstamos
Filtrado en:
» Prestado después de 01/08/2007
» Frestado antes de 31/08/2017
Orden Usuario Total de préstamos
1 Cabrera , Heber 27
2 Cattaneo, Roberto 24
3 Houriet, Noemi 16
4 Suarez, Gustavo Victor |8
5 Gomez, Pablo 7
G luna, sonia 5
7 Acufia, Gabriela 2
a Frestamo en Sala P
9 sotomayor, Lorena P
10 villagra, noelia sabrina |1
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items mas prestados

Este informe nos permite saber qué items han sido prestados mas veces. Aqui podemos

configurar por categoria de usuario, y sobre un dia en particular.

items mas prestados

 Fechade gqg2007  [F Hasta: 31082017 [
prestamo de:

Fecha de Para:
devolucion desde = =

Biblioteca:  Cualquier biblioteca M
Tipodeitem:  Cyalquiertipo de item -

Categoriade  cCyalquier cidigo de categaria
usuario:

Dia:
Mes:

Afio:

Limites
Limitara: 5 -

Por:  Ninguno -

Salida

Verenel @
navegador:

Guardaren @ nombre:  Exportar Enlaaplicacién  CSV + -
archivo:

Enviar

Filtramos con los datos que nos interesan. Por ejemplo, quisiéramos saber cuales son los 5 items
mas prestados en el mes de agosto (como aparece en la imagen anterior filtrado del 2007-08-01 al

2007-08-31). Seleccionamos Enviar y nos dara los siguientes resultados:
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Principales item mas circulados

Filtrado en:
lssue From =01/08/2007
lssue To =31/08/2017

Orden/BiblioNumero de items Global
item Recuento de préstamos
1 Folklore vy literatura 12
2 Yo vivi con los jibaros - cazadores y reductores de cabezas |b
3 El libro del cielo y del infierno 4
4 ALMAS DOLIENTES 4
5 La libertad en la educacidn 4

Es decir, el libro Folklore y literatura fue prestado 12 veces en el mes de agosto de 2007.

Usuarios que no han pedido prestado

Este informe se encuentra dentro de los Inactivos. Nos permite saber cuales son los socios que

no han realizado un préstamo desde un tiempo determinado.

Usuarios sin préstamos

Categoriade  cyalquier codigo de categoria
usuario.

HNo prestado
desde: =

Limites

Limitar a: pNinguno -

Por:  Minguno -
Salida
Verenel @
navegador:
Guardaren () Nombre: Exportar En la aplicacién CSV = -
archivo:

Enviar
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Se selecciona la categoria de usuario, la fecha, cuantos socios queremos que aparezcan y

finalmente cémo visualizar los datos. Seleccionamos Enviar y veremos la siguiente pantalla:

Filtradao en:

L= T B o T & o TR S A% TR ¥ TR

| % T [ . T " (RS W [ U A RSN W R W BRSPS [N W R S B -]
JEEPE o I = B = = B s TR & o TR SR L TR e TR o |

&
&

NimerofUsuarios

Usuarios sin préstamos

Global
lMardi Betina 23.752 614
Mieto Déborah 30933133
Ferez Juan 31665940
Perezz 31445520
Rodriguez Jose 33452321
mamani 34
Fiedra Jacinto 22879546
rodriguez Eusebio 12545897
Taurel José 100
Rodriguez Silvio 987987387
pereyra Pablo 31254886
Gonzalez Ana Belen 39499424
sads 12124
contreras 123456
Tondrik Elvira Noemi 3150
PRESTA 0000000000000000
Usuario2 usu2
Usuariod usul
Usuariod usud
Usuarios usus

Usuariof usuf

| i PP

Este tipo de informe nos permitird conocer la cantidad de socios que no utilizan la biblioteca. Con

esta informacion podremos pensar la manera de atraerlos o incentivarlos a hacer uso de los

servicios que ofrecemos.
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items nunca prestados

Asi como los socios que nunca realizaron un préstamo, podemos saber qué items nunca fueron

prestados.

items nunca prestados

Biblioteca:  cCyalquier biblioteca |L]
Tipo deitem: Cuyalguiertipo de item -
Limites

Limitara: 10 -

Por:  ninguno -

Enviar

En este caso podemos elegir un tipo de item determinado; por ejemplo: libros, cds, videos,

revistas, etc.
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items nunca prestados
Filtrado en:

limit = 10

Resumen

Grupe Rango de signaturas Namero de items mostrados Total de items en grupo
MULL  |[*0tT 32917 Va872a Z1 10

TOTAL 10 ]
NULL
# Signatura Codigo de barras Detalles del item

1 |M0tT 329.17 V872 | 25197 El nacionalismo de derecha : desde sus origenes a tacuara por Lvovich, Daniel

en BF 2697
2 ZARIT 001471 Instruccian Civica por Zarini, Helio Juan
en bp3616
3z 1384 Curso de filosofia por Zuretti, J C.
4 |73 Sin codigo de barras Biologia 2 por Zarur, P
5 4 1398 La mision de la pedagogia por Zanotti, L J.
6 22 Sin codigo de barras Ciencias naturales. Guia para el docente. 6% por Zarur, Pedro
T 2068 Biologia 2 por Zarur, P
8 1 1231 &Que es el psicodiagnostico? por Zenequell, E.
3 1997 Manual de educacién democratica por Zuretti-Pefialoza
10 21 2081

Biologia 1 por Zarur, P

Esta informacion también nos sera de gran utilidad ya que podremos conocer el material de
nuestra coleccién que no tiene movimiento y plantearnos qué hacer para darlos a conocer o bien

tomar otras decisiones pertinentes.

10
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Estadisticas de Circulacion

Veamos ahora un informe de circulacion que nos resultara de gran utilidad. Para realizar este tipo

de estadisticas seleccionaremos en el apartado Asistentes de estadisticas - Circulacion

Estadisticas de circulacion

Titulo Fila Columna Filtro
Periodo E 2 Desde & A =
Tipo:  Prestar - agrupado por - Minguno ~ Seleccionar dia: « Seleccionar mes: -
Categoria de usuario E # -
Tipo de item £ - -
Biblioteca £ £ Modao Cordoba -
Coleccidn : : -
Ubicacian en estanteria : E -
Signatura topografica del item Desde {inclusive) a {inclusivo)
Usuario orden 1 E - -
Usuario orden 2 * E -
Biblioteca de arigen E # Modo Cordoba -
Biblioteca depasitaria £ £ Modao Cordaoba A

Valores de la celda

Cantidad de items @

Cantidad de items
unicos
Salida

Verenel @
navegador;

Guardaren ) pNombre: Exportar En la aplicacién CSV ~ | -

archivo:
Enviar

Como en los demas informes podemos filtrar con los datos que nos interesan, y hacer asi un

informe mas preciso.

11
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Estadisticas de circulacion

Titulo Fila Columna Filtro
Periodo C] © Desde  01/08/2015 [ A 01082017  [&]
Tipo:  Prestar - agrupadeo por  Minguno ~ Seleccionar dia: « Seleccionar mes: -
Categoria de usuario ® @ -
Tipo de ftem ® @ -
Biblioteca ® & Nedo Cordoba -
Coleccion @ & -
Ubicacidn en estanteria @ & -
Signatura topografica del item Desde {inclusiva) a {inclusivo)
Usuario orden 1 ® ® -
Usuaric orden 2 @ & -
Biblioteca de origen ® ® Mado Cordoba -
Biblioteca depositaria (@] ® Modo Cordoba -

Valores de la celda

Cantidad de items @

Cantidad de items
unicos
Salida

Verenel @
navegador:

Guardaren ) mNombre: Exportar Enla aplicacion CSV « -

archivo:
Enviar

Por ejemplo, queremos saber qué cantidad de libros se prestaron durante el periodo de dos afios,

filtramos las fechas tal como aparece en la imagen anterior y seleccionamos Enviar.

12
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Estadisticas de circulacion

Filtrado en:

& Period From 01/08/2015

* Period To 01/08/2017

» |ibrary = nodocordob

* Home library = nodocordob
» Holding library = nodocordob
o Event issue

datetime / itemtype = Revistas y diarios Libros Novela NULL TOTAL
2015-08-13 0 1 0
2015-09-24 0
2015-09-29 0
2015-10-02 0
20151014 0
2015-10-22 0
2015-10-27 0
2015-11-13 0
2015-11-24 0
2015-11-25 0
2016-03-04 0
2016-04-20 0
2016-07-08 0
2016-12-29 0
2017-05-17 0
2017-06-10 0

TOTAL 0

R Y S 5 T S A T P T A TR (N T (N Y

[ T .
Loy R |
Loy R |

Lo TR o N s TR o N o O s T o R N o R B - R o B s D o R o B ]
ra

1
1
2
2
2
3
2
1
1
5
4
1
1
1
2
1

Lo T s T - N s Y o Y o N s R o Y s S o B o TR - B s I s T s |

Lo}

En los resultados podemos ver las fechas en que realizamos los préstamos (periodo) y la cantidad
de préstamos que se hicieron, segun el tipo de item. Es decir, el dia 13/08/2015 se realizé el

préstamo de un libro (seguramente en el DigiBepé de su biblioteca éste nUmero sera mayor).

13
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Con este informe no so6lo podemos conocer la cantidad de préstamos realizados, sino que también
saber cuantas renovaciones, devoluciones hicimos durante un periodo determinado (ya sea un

afo, un dia, un mes, etc.).

Pongamos en practica lo visto en esta clase. Realicemos diferentes informes
(socios inactivos, items nunca prestados, etc.). Entremos en los informes que
DigiBepé nos ofrece por defecto y revisemos el material que tenemos cargados

en el sistema.

14
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